
Métropole Grand Nancy

Eau potable : alerte aux messages
frauduleux
La Métropole du Grand Nancy met en garde tous ses habitants contre de faux messages vocaux envoyés en masse
et concernant l’eau potable. Ces messages visent à vous déstabiliser afin d’obtenir des informations personnelles ou
vous vendre du matériel.
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Pour rappel, la qualité de l’eau potable distribuée aux Grands Nancéiens est très surveillée, l’Agence Régionale de
Santé de Lorraine la contrôle régulièrement et la Métropole du Grand Nancy mène des autocontrôles. Au total, 30 000
mesures par an sont réalisées. L’eau distribuée dans les 20 communes du Grand Nancy peut être consommée par
tous. Pour informer rapidement ses usagers en cas de perturbation, le Grand Nancy s’est doté d’un système d’appel
vocal en masse appelé « Allo alerte ». Les usagers du Grand Nancy sont invités à enregistrer leurs coordonnées
téléphoniques pour bénéficier du dispositif selon les modalités décrites sous : www.grandnancy.eu/vivre-
habiter/eau/allo-alerte. Pour tout renseignement suite à la réception de l’un de ces messages frauduleux et
questionnement sur la qualité de l’eau, ou pour plus d’information sur le dispositif Allo Alerte, vous pouvez contacter la
Métropole du Grand Nancy : 03 83 91 83 83.

URL de la page : https://www.esseylesnancy.fr/actualites/eau-potable-alerte-aux-messages-
frauduleux
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Se rendre en mairie
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(fermeture à 16h30 le vendredi)
le samedi de 10h à 12h (état civil)
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